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Kwaliteitsmedewerker

Je begint de dag met een ronde langs de verschillende afdelingen om te observeren en te
toetsen wat er speelt. Doordat je op de vloer te vinden bent, maak je alle facetten van het
bedrijf mee en heb je als Kwaliteitsmedewerker veel contact met je collega’s. Alles draait om
Kwaliteit, Veiligheid en Milieu (KVM). Fantastisch vind je dat, zo'n signalerende rol. Hiermee
zorg je ervoor dat iedereen zijn werk kwalitatief goed en in een veilige (werk)omgeving kan
uitvoeren.

De rest van de dag vult zich voornamelijk met de voorbereiding van een ontzettend
belangrijke audit. De ISO 17025-accreditatie voor het kalibratie-laboratorium willen jullie
natuurlijk behouden om zo het hoge kwaliteitsniveau te borgen voor de organisatie en
daarmee ook voor de klanten. De Raad voor Accreditatie, het hoogst controlerende orgaan,
komt binnenkort langs voor een inspectie. Een grote verantwoordelijkheid. Die
verantwoordelijkheid om alles goed voorbereid en perfect in orde te hebben ligt bij jou. Met
vertrouwen zie je de audit tegemoet, omdat je samen met jouw collega’s goed bent
voorbereid na de laatste training. Jij weet precies wat er moet gebeuren.

Terwijl je de laatste hand legt aan de documentatie, ontdek je plots dat deze niet volledig en
juist is. Gelukkig ben je zelf verantwoordelijk voor het onderhouden van onze
kwaliteitssmanagementsystemen. Je kent het dus door en door. Je kunt de onvolkomenheid
zelf, of daar waar nodig met je collega’s, snel oplossen. Tot slot neem je de tijd om alle
belangrijke aandachtspunten voor de aanstaande audit te identificeren. Jouw plan om deze
effectief aan te pakken staat als een huis.

We zullen ons eerst even voorstellen

Wij zijn A.P. van den Berg, een innovatief familiebedrijf uit Heerenveen dat sondeersystemen
voor onshore en offshore bodemonderzoek ontwerpt, bouwt en levert. Onze klanten zijn
verspreid over de hele wereld. We zijn continu bezig met innovaties op het gebied van
sondeersystemen. We gaan dus letterlijk en figuurlijk de diepte in. De apparatuur,
instrumenten, software, etc. worden volledig in eigen huis ontwikkeld en gemaakt. Ons bedrijf
bestaat uit ongeveer 60 werknemers en de bedrijfscultuur kenmerkt zich door: trots op je werk,
respect voor elkaar, samenwerken en blijven leren en aanpassen. We zijn volop aan het
groeien op diverse vlakken. We doen geen gekke dingen, maar staan verre van stil. Niet in
onze producten, maar ook niet in onze bedrijfsvoering. Aan jou de taak om de KVM hiervan te
waarborgen!

Wie zoeken wij?

Om onze organisatie te versterken, zoeken we een gedreven Kwaliteitsmedewerker: een
nauwkeurige professional die het KVM-beleid kan handhaven en indien nodig verbeteren.
lemand die gedreven is en die ervoor zorgt dat onze producten en diensten voldoen aan onze
kwaliteitsstandaarden. Deze persoon moet analytisch en communicatief sterk zijn, een
kritische blik hebben en een passie voor het waarborgen van kwaliteit op een efficiénte en
effectieve manier. In deze rol ben je de spil in het kwaliteitsborgingsproces, ben je
verantwoordelijk voor het behoud van onze ISO-17025-accreditatie en de ISO- 9001
certificering, zodat we de beste meetsystemen en equipment kunnen blijven leveren en blijven
voldoen aan de verwachtingen van onze klanten. Jij codrdineert dat dit allemaal mogelijk is in
een veilige werkomgeving voor jou en je collega’s en steekt zelf ook graag je handen uit de
mouwen.

Denk je dat jij het in je hebt om de diepte in te gaan en de verschillende regels en procedures
te vertalen naar de praktijk?
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Als Kwaliteitsmedewerker:

e Ben je de hoeksteen van onze kwaliteitsborging en zorg je ervoor dat de KVM binnen het
bedrijf wordt gewaarborgd;

e Ga jeinteger en onafhankelijk te werk en heb je een kritische blik;

e Benjijin staat om theoretische kennis toe te passen in de praktijk. Dit betekent dat je de
concepten en principes kunt implementeren en passend kunt maken bij de dagelijkse
activiteiten en processen van onze organisatie;

¢ Ben je het aanspreekpunt voor KVM-vraagstukken en zorg je ervoor dat onze
hoogwaardige producten aan de klantverwachtingen blijven voldoen;

¢ Neem je verantwoordelijkheid voor het waarborgen van KVM en stimuleer je de
ontwikkeling van het bewustzijn hiervan binnen de organisatie.

We zijn natuurlijk vooral op zoek naar een Kwaliteitsmmedewerker die past bij onze
bedrijfscultuur en net zo gedreven is als het gaat om KVM gaat als wij. Daarnaast zoeken we
iemand die:

e Beschikt over hbo werk- en denkniveau en een opleiding heeft gevolgd zoals (technische)
bedrijfskunde of een vergelijkbare opleiding waarin kwaliteit en procesmanagement een
centrale rol spelen;

¢ Minimaal twee jaar werkervaring in een vergelijkbare functie heeft in een relevante sector,
bijvoorbeeld in een productieomgeving;

e Ervaring heeft met kwaliteitssystemen en —-processen en kennis van milieu, veiligheid en
ISO-normen en methodieken;

o Communicatief sterk is, zowel in de Nederlandse als Engelse taal;

o Zowel zelfstandig als in teamverband kan werken.

Herken jij jezelf in bovengenoemde punten? Dan zou jij zomaar eens onze nieuwe
Kwaliteitssmedewerker kunnen zijn.

Met wie en voor wie werk je?

Je opereert voornamelijk zelfstandig, maar hebt veel contact met de collega’s van andere
afdelingen zoals productie of de serviceafdeling. We zijn trots op wat we neerzetten, werken
graag samen en hechten veel waarde aan ontwikkeling en innovatie. Verbetervoorstellen en
adviezen op het gebied van KVM bespreek je met collega’s en het managementteam, en je
rapporteert aan de technisch directeur.

Ben jij al enthousiast geworden en ben je nieuwsgierig naar wat we jou allemaal te bieden
hebben? Lees hieronder dan snel nog even een minuutje verder over deze unieke functie.

Wat doe je zoal tijdens een werkdag?

o Je voert kwaliteitscontroles uit, beoordeelt de gerapporteerde afwijkingen in de processen
en borgt verbetervoorstellen op het gebied van KVM.

o Je registreert dit en kijkt erop toe dat processen ook daadwerkelijk verbeteren of worden
opgelost.

¢ Je behandelt en analyseert incidenten met betrekking tot kwaliteit en veiligheid en
verzorgt de administratie en maand- en joarrapportages.

e Je organiseert en faciliteert audits op diverse vlakken en voert deze (deels) uit.

e Je onderhoudt de kwaliteitsmanagementsystemen.
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Wat krijg je van ons?

e Een leuke, afwisselende functie voor 32-40 uur per week.
e Salarisinschaling conform CAO Metaal en Techniek.
¢ Uitgebreide opleidings- en ontwikkelmogelijkheden.

e 8% vakantiegeld.
¢  Winstuitkering.
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e Reiskosten woon-werkvergoeding van € 0,23 per ksn met een maximum van € 23,- per dag.
e 200 vakantie-uren per jaar en 104 ADV-uren bij een fulltime dienstverband.

* Flexibele werktijden en een flexibele vakantieregeling.

¢ En ook niet onbelangrijk: een prettige werksfeer waarbij samenwerking en technische

innovatie bovenaan staan.

Solliciteren

Ben jij enthousiast geworden na het lezen van deze vacature en ben jij klaar voor een carriére
met diepgang? Heb jij de brains, skills en drive die we zoeken? Twijfel dan niet en solliciteer bij

ons als Kwaliteitsmedewerker.

Solliciteren is erg eenvoudig. Stuur een mail naar vacature@apvandenberg.nl o.v.v.
Kwaliteitsmedewerker t.a.v. Suzanne Hendriks (HR-Manager). Voor vragen over de functie
en/of de procedure kun je contact opnemen via hetzelfde e-mailadres.

Acquisitie n.a.v. deze vacature wordt niet op prijs gesteld.
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